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  السياسة الأخلاقية للعمل
  
  

لعمѧل لجѧي فѧور إس قѧد وضѧعت و طѧورت حѧول مجموعѧة أساسѧية مѧن الѧسياسة الأخلاقيѧة ل فلسفةإن 
  .تطوير المنظمة ونجاحھاأساس القيم التي ھي 

  
 فھѧم أن المѧديرين والمѧوظفين لѧديھمضمان دعما لھذه القѧيم ، فѧإن الغѧرض مѧن ھѧذه الѧسياسة ھѧو لѧو 

  .وتوقعات عملائنا ومساھميناالعمل واضح للحد الأدنى من المعايير القياسية للمجموعة لتشغيل 
  

 الأعمѧال تخلاقية فѧي مجѧالاالأمعايير الأن  ضمنتالمنظمة ھذه القيم وتوضح فمن الضروري أن لذلك 
فѧѧإن جميѧѧع مѧѧديرينا  وبالتѧѧالي .  بھѧѧاالبلѧѧدان العاملѧѧةالمبينѧѧة فѧѧي ھѧѧذه الѧѧسياسة تطبѧѧق فѧѧي جميѧѧع أنحѧѧاء 

 منѧاطقالقبѧل إقѧرار ھѧذه الѧسياسة والتأكѧد مѧن الامتثѧال داخѧل  إظھار التزامھم الشخѧصيمطلوب منھم 
 و بالتѧالي  علѧيھمھذه السياسةجي فور إس تأكيد  جميع شركاتمطلوب أيضا من و  . المسؤولة منھم
  .ميھولفت انتباه جميع موظفعلي أعمالھم 

  
متثѧال فѧي جميѧع أنحѧاء المنظمѧة بѧشكل روتينѧي ، واتخѧѧاذ الإو متابعѧة نحѧن ملتزمѧون بھѧذه المعѧايير ، 

  . أن لا يتم الوفاء بھا)لا قدر الله(الإجراءات اللازمة في حالة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  نك بكلز
  الرئيس التنفيذي

  )شركة عامة محدودة (جي فور إس
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  المحتويات

  
 للمواطنينة صالحة شركمنھجنا لنكون  .١

 حقوق الإنسان .١.١
  البيئة .٢.١
  المجتمعات المحلية.   ٣.١

 
  لممارسة الأعمال التجاريةنامعايير .٢

  الرشوة والفساد .١.٢
  المساھمات السياسية .٢.٢
  التعامل مع العملاء .٣.٢
  الموردين الداخليين .٤.٢
  الموردين الخارجيين .٥.٢
 المنافسة.   ٦.٢

 
 الشركاتو توجيه  دارةنھجنا لإم .٣

  الامتثال للقانون .١.٣
  اسبة والسجلاتمعايير المح .٢.٣
  التقارير الخارجية .٣.٣
  السياسات والإجراءات .٤.٣

  
 التزاماتنا تجاه موظفينا .٤

  القواعد و المبادئ المحلية .١.٤
  إعلان منظمة العمل الدولية بشأن المبادئ والحقوق الأساسية في العمل .٢.٤
 مضايقات العمل .٣.٤
  الفرص المتساوية .٤.٤
  الصحة و السلامة .٥.٤
  شروط التوظيف .٦.٤
  فحص ما قبل التوظيف .٧.٤

  
 جي فور إسلموظفينا  التزامات .٥

  سرية المعلومات .١.٥
  تضارب المصالح .٢.٥
  الشبكات الإجتماعية .٣.٥

  
 كيفية التطبيق .٦

  للإبلاغ عن المخالفات والاقتراحاتو شكاوى الموظفين ،  .١.٦
  متابعتة الإمتثال للقواعد .٢.٦
  الإلتزام بالسياسات.   ٣.٦
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 ة صالحة للمواطنينشركمنھجنا لنكون . ١

  
ة  شѧرككѧونزمѧة لكѧى تلان تطبѧق كافѧة المعѧاير الأا تامآ بѧامن شركة جي فور إس ملتزمة التزإ

 واضعة فى الاعتبار التاثيرات اللاجتماعية والاقتصادية والبيئيѧة النابعѧة مѧن صالحة للمواطنين
ى تعѧود تѧتقليѧل المѧوثرات الѧسلبية التعظيم الفوائѧد و الشركة على تھدف قوم بھا وتالاعمال الى 

  .ميةإستثماراتنا العالبالاضرار على 
  

 حقوق الإنسان .١.١
 

 و نحѧن  جي فور إس مبادئ التصريح العالمى  للامѧم المتحѧدة فѧى مѧساندة حقѧوق الانѧسانتدعم
إن إحتѧرام حقѧوق الإنѧسان . إجراءاتنѧا و ممارسѧاتنا ، ملتزمون بھذه المبادئ في جميع سياساتنا

  .سيكون و سوف يظل شيئ متكامل مع عملياتنا
 

ريين الѧѧذين يزاولѧѧون أعمѧѧالھم بطريقѧѧة متوافقѧѧة مѧѧع سياسѧѧاتنا سنѧѧسعى للعمѧѧل مѧѧع الѧѧشركاء التجѧѧا
المتطلبѧات أن مѧع العمѧلاء لѧضمان نتѧابع سѧوف و . لاحترام حقوق الإنسان والѧسلوك الأخلاقѧي

  .التعاقدية لا تنتھك حقوق الإنسان
  

اتفاقيѧات حقѧوق الإنѧسان مѧع  لا تتعѧارضعمѧل موظفينѧا أن سنتخذ الاجراءات اللازمة لѧضمان 
 أنحاء البلدان التي نعمل  مختلف ، مع الاعتراف واحترام التنوع في الثقافات المحلية فيةدوليال

  .فيھا
  

 البيئة .٢.١
 

سوف نعمѧل جاھѧدين للحѧد مѧن الأثѧر البيئѧي و . سوف نقوم بأعمالنا مع الاحترام والتقدير للبيئة
 .لدينا من خلال إدارة النفايات والانبعاثات من المركبات واستھلاك الطاقة

  
 لمجتمعات المحليةا .٣.١

  
دعم ومساعدة المجتمعات التѧي نعمѧل فيھѧا مѧن خѧلال مجموعѧة بملتزمة تماما  إن جي فور إس 

متنوعة من الوسائل بما في ذلك صندوق خيري لجمع الأمѧوال ، ورعايѧة المѧشاريع المجتمعيѧة 
لمجتمعات ندير أعمالنا مع الاحترام والتقدير لصالح انحن . والعمل التطوعي من قبل الموظفين

خدم المѧصالح نسوف و أيضا . المحلية ، واتخاذ خطوات للحد من أي اضطراب نتيجة لعملياتنا
  .خدمات و منتجات فعالةالمحلية عن طريق توفير فرص عمل جيدة 

  
  لممارسة الأعمال التجاريةنامعايير .٢
  

 الحفѧاظ علѧيو ة نحن ملتزمѧون بالمعѧايير الأخلاقيѧة الرفيعѧة فѧي تعاملاتنѧا التجاريѧة لѧضمان سѧلام
  .موظفينا ومؤسستنا

  
 الرشوة والفساد .١.٢

 
ھѧدايا أو وسѧائل ال.  تتخѧذهبحزم الرشوة والفѧساد أيѧا كѧان الѧشكل الѧذي قѧدجي فور إس تعارض 
 تقѧѧدم إلѧѧى طѧѧرف ثالѧѧث إلا إذا كانѧѧت تتفѧѧق مѧѧع الممارسѧѧات التجاريѧѧة الاعتياديѧѧة ذات  لاالترفيѧѧه
  .يمكن أن تفسر على أنھا إغراءات للتجارةلا تزال متواضعة في القيمة ، ولا  و ةالصل
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، الإقليمѧي المѧوارد البѧشرية مѧدير مѧن لتوجيѧه ليѧتم الرجѧوع لابѧد أن عنѧدما يكѧون ھنѧاك شѧك ، 
غѧѧراءات أن لإأو غيرھѧѧا مѧѧن إات ماليѧѧلأي ولا ينبغѧѧي  .المѧѧدير المѧѧالي الاقليمѧѧي أو الѧѧرئيس الإقليمѧѧي

بمѧا فѧي ذلѧك الوكѧالات   أي ظѧرف مѧن الظѧروفتحѧتتعطى لطرف ثالث أو لأفراد من ھذه المنظمات 
  . لھاممثلينأو الحكومية 

  
مѧѧن المنتجѧѧات والخѧѧدمات مѧѧن الѧѧشركة مبيعѧѧات الѧѧشركة مѧѧن المنتجѧѧات والخѧѧدمات ومѧѧشتريات  

أو لمѧѧѧصلحة / جѧѧѧودة والأداء والѧѧѧسعر والقيمѧѧѧة و اليѧѧѧتم إلا علѧѧѧى أسѧѧѧاس لا  أن  يجѧѧѧبمѧѧѧوردين
 ، المѧѧدفوعاتفѧѧي شѧѧكل  أو تلقѧѧي الإغѧѧراءاتأبѧѧدا علѧѧى أسѧѧاس إعطѧѧاء لا تكѧѧون ، والمجموعѧѧة

  . أو في أي شكل آخرخدمةوالھدايا ، والترفيه أو 
  

طرف ثالѧث أو  ك قبول الھدايا أو المال أو وسائل الترفيه من منظماتي الشركةموظف للا ينبغي
تѧي الالھѧدايا ، و مثيلاتھѧا . على المعاملات التجاريѧةًا ؤثرمأفراد ، حيث يمكن منطقيا أن تعتبر 

، التѧي قѧد تعتبѧر ھѧذا الفعѧل إھانѧة المجتمعѧات فѧي و  ينبغي أن تعѧادتافھة لا تكون ذات قيمة أو 
  .مناسبة  ، التبرع بھا لمؤسسة خيريةًاعمليھذا إذا كان  وأعلن الھدية للشركة ، تُينبغي أن 

  
  المساھمات السياسية .٢.٢

  
ينبغѧي أن يتبѧع فѧي جميѧع لا تقѧدم مѧساھمات للأحѧزاب الѧسياسية ، وھѧذه الѧسياسة جي فѧور إس 
 للقيѧام ة قانونيѧضرورة والاستثناءات الوحيدة لذلك ھي في البلدان التي يوجد فيھا . أنحاء العالم
فѧي مثѧل ھѧذه الظѧروف ، يجѧب أن .  يقѧام بھѧا بھѧا ممارسѧة مقبولѧة عامѧة و قانونيѧابذلك أو التي

  .رئيس الفرعي أو الإقليمييوافق على أي مدفوعات من جانب 
  
فѧي المملكѧة المتحѧدة ، يجѧب أن تمتثѧل لقѧانون ) شركة عامة محѧدودة(ن جي فور إس ھي أ كما

لمنظمѧات للمجموعѧة ات اأي شѧركمѧن أي مѧدفوعات فѧ و بالتѧالي. الشركات في المملكة المتحدة
 جѧي شѧركةية راسѧكرت  سياسيا في أي مكان داخل الاتحاد الأوروبي يجب أن تحال إلىةشطانال

 والحصول ،حاملي الأسھمقد يكون مطلوبا موافقة و . ھاميتقدھا أو عرض ، قبل أن يتم فور إس
 ، لѧذلك دفѧع ًتѧستغرق وقتѧا طѧويلا ومكلفѧاقѧد  وعلى موافقة من ھذا القبيل سيكون من الصعب ،

  .أكثر من رمزية غير المرجح ان يكون مسموحا بهقيمة أي 
  

 التعامل مع العملاء .٣.٢
  

جميѧع المѧوظفين أن تѧسعى علѧي وينبغѧي . نا أمر حيѧويعملائوجي فور إس  الثقة المتبادلة بين
 و تلبيѧѧѧةتوقعѧѧѧات العمѧѧѧلاء ،التوافѧѧѧق مѧѧѧع المѧѧѧال ،بقيمѧѧѧة مباسѧѧѧتمرار لتقѧѧѧديم أفѧѧѧضل الخѧѧѧدمات ال

  .حتياجاتھم المتغيرةإ
  

 الموردين الداخليين .٤.٢
  

لتوريѧѧد الѧѧسلع أو لجѧѧي فѧѧور إسѧѧو المعѧѧاملات التجاريѧѧة بѧѧين الѧѧشركات التابعѧѧة  مѧѧن وينبغѧѧي لأي
ھѧذه المبѧادئ ينبغѧي أن تѧشمل  . التجاريѧة العاديѧة على أساس مبادئ الأعمѧال ان تكونالخدمات

لأطѧѧراف أخѧѧرى االتѧѧسعير وغيرھѧѧا مѧѧن الѧѧشروط التعاقديѧѧة ويجѧѧب أن تكѧѧون قابلѧѧة للѧѧدفاع عѧѧن 
  .اكون من المتوقع أن يوافق عليھكي تمستقلة ال
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 الموردين الخارجيين .٥.٢

  
ينبغѧي أن يكѧون لھѧا  ميѧع المѧوردين المحتملѧينجو. لمعاملѧة العادلѧة يخѧضعون لجميع المѧوردين

لدفع الموردين في الوقت المحدد وفقا لولدينا سياسة .  جي فور إسأعمالب فرصة معقولة للفوز
 معѧѧايير عاليѧѧة لموردينѧѧا فѧѧي سѧѧياق سياسѧѧتنا و لقѧѧد وضѧѧعنا. للѧѧشروط المتفѧѧق عليھѧѧا مѧѧن التجѧѧارة

 .الأخلاقية الخاصة بھا
  

  المنافسة .٦.٢
  
الناجحѧة تكѧون افѧسة المن . بقѧوة ، ولكѧن بطريقѧة عادلѧة وأخلاقيѧةجѧي فѧور إس نافس ت ما دائما 

 . المنافѧسين بلا ينبغي الاستخفافو .مبنية على القيمة الجيدة ، وتوفير أفضل الخدمات لعملائھا
لا تجنب الموظفين مناقشة المعلومات السرية ، ويجب أن يتصال مع المنافسين ، حالة الإفي و 

لمنافѧѧѧسين أو أي معلومѧѧѧات سѧѧѧرية لالأسѧѧѧرار التجاريѧѧѧة محاولѧѧѧة لاكتѧѧѧساب م بѧѧѧأي يجѧѧѧب القيѧѧѧا
الموظفين استراتيجيات التسعير أو القيام بѧأي الترتيبѧات أو الممارسѧات اقش ينيجب ألا . أخرى

  .التجارية المرتبطةالتي تتعارض مع القوانين المعمول بھا في الأعمال 
  

 الشركاتو توجيه  دارةنھجنا لإم .٣
  

 القانونيѧة للقواعѧدملتزمة بحماية مѧصالح مѧساھمينا ومنظمتنѧا مѧن خѧلال الامتثѧال ر إس جي فو
  . التجاريةواعية لمخاطر الأعمالالدارة الإوالتنظيمية ذات الصلة و

  
  الامتثال للقانون .١.٣

  
 ،  بأعمالھѧاتمتثل امتثالا تاما لجميع القوانين الوطنيѧة والدوليѧة ذات الѧصلة سوف جي فور إس 

ف وفقѧѧا للمبѧѧادئ والأنظمѧѧة المحليѧѧة ، بمѧѧا فѧѧي ذلѧѧك تلѧѧك التѧѧي ھѧѧي فѧѧي صѧѧناعات وسѧѧوف تتѧѧصر
  .عملياتناتحكم محددة ، 

  
 ، من خلال اتخѧاذ مѧشورة الخبѧراء القانونيѧة أو يتم التأكدانھا مسؤولية جميع المديرين على أن 

تѧؤثر علѧى  ، أن تكون على علم بجميع القوانين والأنظمة المحلية التѧي قѧد الإحتياجغيرھا عند 
  .ن فيھا ، بما في ذلك الضرائب والرقابة على الصرفيشاركمالأعمال المجالات 

  
 معايير المحاسبة والسجلات .٢.٣

  
كل وثѧائق المحاسѧبة يجѧب أن تحѧدد بوضѧوح الطبيعѧة الحقيقيѧة للمعѧاملات التجاريѧة والأصѧول 

و لا يجѧب أن تكѧون .  القانونيѧة والتنظيميѧة ذات الѧصلةو ة يلمحاسبالمتطلبات ل وفقا الإلتزامات
  .مغلوطةمشوھة أو ناقصة أو  زائفة أو بيانات المدخلات

  
 يجب أن تكون دقيقة وكاملѧة ، والالتѧزام فѧي كافѧة النѧواحي الماديѧة مѧع المجموعةجميع تقارير 

 علѧييجѧب . مجموعѧة للالسياسات والإجراءات المحاسبية ، على النحو المبين في الدليل المѧالي
إدارة المعلومѧات لتحقيѧق مكاسѧب شخѧصية فѧي د أو بغيѧر صقوموا بتحريف بقأن لا يالموظفين 

  .أو لأي سبب آخر
  

 التقارير الخارجية .٣.٣
 

  قد تكون ھناك حاجة إلى الإدلاء ببيانات أو تقديم تقارير إلى الھيئات جي فور إس شركات 



  

 ٧صفحة     )٢٠٠٩ نوفمبر تحديث( للعمل الأخلاقية السياسة

  
 الحذر لѧضمان وينبغي توخي. والوكالات الحكومية أو غيرھا من الدوائر الحكومية التنظيمية ،

الإدارة العليѧѧا . أن مثѧل ھѧذه البيانѧѧات أو التقѧارير صѧحيحة ، فѧѧي الوقѧت المناسѧب وغيѧѧر مѧضللة
  .يتمحساسة قبل أن  عن أي بيانات يجب أن تكون على علم بأي الكشف

  
الرعاية يجب أن تؤخѧذ أيѧضا عنѧد الإدلاء بتѧصريحات لوسѧائل الاعѧلام ان المعلومѧات المقدمѧة 

حال إلѧى خبѧراء الإعѧلام ت وسائل الإعلام أن من اتستفساروينبغي للإ. لةصحيحة و غير مضل
 .المتحدثين الرسميين ينبغي القيام بھا إلا من قبل و التصريحاتشركة بالعلاقات و ال

 
مѧن خѧلال تقريѧر و ، )الإنترنѧت(الدوليѧة وفر ، من خѧلال موقعنѧا علѧى الѧشبكة تسجي فور إس 

المعلومات الملائمѧة لتمكѧين المѧساھمين مѧن  الأخرى ،ريحاتوالتص السنوية والحسابات ةنشرال
متثل للقوانين والأنظمѧة المعمѧول بھѧا فѧي سѧوق الأوراق الماليѧة سوف ننحن . تقييم أداء أعمالنا

 .ل جي فور إسعلى الكشف عن معلومات حو
 

  السياسات والإجراءات .٤.٣
  
و عليѧه .  بѧأي نѧشاط تجѧاريبأن ھناك العديد من المخاطر المرتبطѧة القيѧامتدرك جي فور إس  

ضمان أن السياسات والإجراءات المتبعة لإدارة المخاطر والامتثѧال لالإدارة ھي المسؤولة فإن 
 للمخѧاطر المرتبطѧة ينمѧدرك ينمѧوظف علѧي التأكيѧد أن الينبغѧي و . لتلك السياسات والإجراءات

  . لإدارة تلك المخاطرلسياسات والإجراءات المعمول بھال يمتثلوا ، وعليھا أن ةنشطھذه الأ
  

 التزاماتنا تجاه موظفينا  ٤
  

الأعمѧѧال مѧѧن خѧѧلال علѧѧي مѧѧستويات الافѧѧراد والأمثѧѧل للوصѧѧول لѧѧلأداء ملتزمѧѧة جѧѧي فѧѧور إس 
عمѧل يريѧدوا مѧن خلالھѧا و يكونѧوا بيئѧة وخلق على جميع المستويات ، العناصرتوظيف افضل 

فيھѧا روح الفريѧق و تكѧون يئѧة عمѧل لتحقيѧق ب. قابلين علي المѧساھمة الكاملѧة لنجѧاح المجموعѧة
 ، فѧإن شѧركة ضѧمان فѧرادى المѧوظفين معاملѧѧة مѧصونةجѧي فѧѧور إس  والالتѧزام بأھѧداف وقѧيم
  .منصفة وبكرامة واحترام

  
  

  القواعد و المبادئ المحلية .١.٤
  

 و التزامات أرباب العمل اللوائح المحليةمتطلبات مثل في التعامل مع موظفينا ، وسوف نعمل 
 . يجب أن تحترمو اللوائحظل قوانين العمل أو الضمان الاجتماعي للموظفين في 

  
 إعلان منظمة العمل الدولية بشأن المبادئ والحقوق الأساسية في العمل .٢.٤

  
  

وبالتѧالي ، وفقѧا  .المبادئ الأساسية الأربعة في إعلان منظمѧة العمѧل الدوليѧةجي فور إس تؤيد 
، النقابѧات العماليѧة وقحقѧوكѧوين الجمعيѧات للتشريعات والممارسѧات المحليѧة سѧنحترم حريѧة ت

 بѧدون مع عدم استخدام العمѧل القѧسري أو الأطفѧال ، وً اختيارا حراالموظفينختاريتم إوسوف 
 .والثقافة والدين ، والتوجه الجنسي أو الإعاقة تميز على أساس الجنس أو اللون أو العرق

  
 مضايقات العمل .٣.٤

  
  



  

 ٨صفحة     )٢٠٠٩ نوفمبر تحديث( للعمل الأخلاقية السياسة

  

 أو إزعѧاج أوترھيѧب فيѧه  فيѧه ، والѧذي يجѧد الѧشخص يمكن تعريفھا بأنھا سلوك غير مرغوب
العنѧѧصري والجنѧѧسي ، أو مѧѧن أي (سѧѧلوك ينطѧѧوي علѧѧى التحѧѧرش إھانѧѧة أو مذلѧѧة أو إحѧѧراج أو 
 يعتقѧد انѧه أو انھѧا قѧد تعѧرض  الѧذيوينبغѧي للموظѧف . أي موظѧف غيѧر مقبѧول مѧن)نوع آخر

نزاھѧة ، بحقيق دون إبطѧاء ، والتبѧ يقѧوممدير الموارد البشرية الذي رفع الأمر إلي للمضايقات 
 .وبشكل سري

 
 الفرص المتساوية .٤.٤

  
كѧون تسѧوف للترقيѧة نحن نقدر جميع موظفينѧا لمѧساھمتھم فѧي أعمالنѧا ، والفѧرص المتاحѧة لھѧم 

 المѧوظفين  . ، والقѧدرة والكفѧاءةاءدغيѧر الأتѧأثر بالاعتبѧارات الأخѧرى تعلى قѧدم المѧساواة ولا 
  قѧدراتھم ، لتطѧوير مѧستقبلھم الѧوظيفي كѧذلك مѧع الѧشركةتوفر لھم الفرصة لتنميѧةتسوف أيضا 

  .بشكل مناسب
  

  الصحة و السلامة ٥.٤
  

 لتعزيѧز صѧحة و سѧلامة موظفيھѧا و علѧي الأخѧص أثنѧاء تضع جي فور إس الأولويѧة القѧصوي
و سوف نقѧوم دائمѧا بمراجعѧة طѧرق تѧسيير أعمالنѧا لتѧوفير أفѧضل حمايѧة لأولائѧك . فترة عملھم

   عالية المخاطرالذين يعملون في ظروف
  

 شروط التوظيف .٦.٥
  

 و سѧوف مѧن أجѧل خلѧق علاقѧات دائمѧة علѧى المѧدى الطويѧلسوف تعمل الѧشركة مѧع موظفيھѧا 
تفاقѧات الاالتي يحѧددھا التѧشريع الѧوطني أو روط يُدفع للموظفين لساعات العمل علي الأقل بالش

  أو معايير الصناعة
  

  فحص ما قبل التوظيف .٧.٥
  

 تقوم جي فور إس وعملائنا ، ونظرا لطبيعة عملنا ، وسوفمن أجل حماية مصالح موظفينا 
  .لعمالة وتقنيات الاختيارلتطبيق فحص صارم ب

  
 جي فور إسلموظفينا  التزامات ٥

  

وجد فيھا مظاھر عدم اللياقة التجاري ، على الرغم يتجنب الموظفين الحالات التي ييجب أن 
ك لقواعد السلوك أو حيث انتھ ھذا إيعدعلى خلاف ذلك .تحديدا تساعد من أن الظروف قد لا 

 .لا تنطبق قوانين أو أنظمة محددة

 
 سرية المعلومات .١.٥

  
ستفيد الموظفين من المعلومات السرية التي تѧم الحѧصول عليھѧا مѧن خѧلال عملھѧم ييجب أن لا 

لتحقيѧѧق مكاسѧѧب شخѧѧصية ، ولا تكѧѧشف ھѧѧذه المعلومѧѧات إلѧѧى أي طѧѧرف ثالѧѧث أثنѧѧاء أو بعѧѧد 
ھو إما المعلومات التي تم على وجه التحديد وصفت بأنھا سѧرية ' السريةالمعلومات ' .توظيفھم

 .غير ذلك  من الواضح أن الظروف المحيطة بھاوأو غير سرية 
 

لا تتѧѧضمن المعلومѧѧات فѧѧي المجѧѧال العѧѧام أو المعلومѧѧات التѧѧي كѧѧان " معلومѧѧات سѧѧرية"مѧѧصطلح 
  . عنھاالفرد المعني ھو الذي يقتضيه القانون للكشف



  

 ٩صفحة     )٢٠٠٩ نوفمبر تحديث( للعمل الأخلاقية السياسة

  
  
 

 المصالحتضارب  .٢.٥
  
  

كل موظف لديه واجب لتجنب الأعمال التجارية ، والمالية أو غيرھا من المصالح المباشرة أو 
م الѧѧѧولاء ّقѧѧѧستُي تѧѧѧغيѧѧѧر المباشѧѧѧرة أو العلاقѧѧѧات التѧѧѧي تتعѧѧѧارض مѧѧѧع مѧѧѧصالح الѧѧѧشركة ، أو ال

 يѧه إلا إذا ، وبعѧد الكѧشف عل أو إنھѧاؤهه لا بد من تجنبكتعارضأي نشاط حتى يظھر  .للشركة
 لا و علѧى أن النѧشاط أخلاقѧي أو غيѧر لائقѧة ،أقѧرتالمستوى المناسب من الإدارة ، وأنھѧا  من

 .مكانة الشركة يمس النزاھة وليس على حساب سمعة و

  
 الشبكات الإجتماعية .٣.٥

  
الموظفين الذين يشاركون في الشبكات الاجتماعية على شبكة الإنترنت أو في المجموعات التي 

بطѧرق تتفѧق مѧع وا تѧصرفمѧنھم أن يمѧن المتوقѧع جي فѧور إس  إلى ر تشيتظھر أية علاقة ، أو 
التأكد من أن الشركة ليست معرضѧة عليھم يجب  بالتالي ينموظفال.  جي فور إسقيم وسياسات

سѧѧѧѧمعة وسѧѧѧѧѧلامة وأمѧѧѧѧѧن موظفيھѧѧѧѧا وعملائھѧѧѧѧѧا وعامѧѧѧѧѧة لا تتقѧѧѧѧѧوض   أنلمخѧѧѧѧاطر قانونيѧѧѧѧѧة أو
 الفوتوغرافية ، والصور ، والفيديو من شعارات الشركة والعلامات التجارية ، والصور. الناس

شركة أو الѧ، أو المبѧاني التجاريѧة ومبѧاني جѧي فѧور إس  لعѧاملين فѧيلموحѧد ال الѧزيالѧزملاء ، 
مواقع لا يمكن استخدامھا تحت أي ظرف مѧن الظѧروف إلا بموافقѧة صѧريحة قѧد أعطيѧت مѧن ال

/ أي مѧن موظفيھѧا ، وأن التعليقات بѧش علي جي فور إس في ھجومإزدراء أو  يأ. قبل الشركة
مواقѧѧع مѧѧن يكѧѧون نѧѧشر علѧѧى أي  لا الѧѧزملاء والѧѧشركاء والعمѧѧلاء أو شѧѧركاء ينبغѧѧي أبѧѧدا أنأو 

أن بالتنѧصل بھѧا يجѧب أن يكѧون واضѧحا و البلوجز الشخѧصي الشبكات الاجتماعية والشخصية 
  .وجھات النظر للشركة  لا تمثل و وحدهخاصة بالمالكالآراء المعرب عنھا 

  
 تطبيقكيفية ال ٦

حѧد الأدنѧى لل معيѧار اعمل اعتمدتھا جميѧع الѧشركات بوصѧفھلل ةخلاقيالأسياسة اليجب أن تكون 
دمج فѧي وتѧعالميѧة ، النترانѧت الإوسوف تنѧشر علѧى .  جي فور إسمديريكبار وتصدر لجميع 

 لجѧي الامتثѧال  كجزء من عملياتاوسوف تتم مراقبتھ. الضرورةعقود العمل في المستقبل عند 
لѧديھا جѧي فѧور إس شѧركات  أن   حيѧث. وسوف يتم استعراض السياسة العامة سنويا. فور إس

بالمقارنѧѧة  ات ويجѧѧب إعѧѧادة النظѧѧر فѧѧي ھѧѧذه الѧѧسياس ،المعلنѧѧة ةخلاقيѧѧ الأالѧѧسياساتبالفعѧѧل نѧѧشر 
  .انفسھللمعايير  لضمان مطابقتھا الحد الأدنى لسياسات المجموعة

 
 الاقتراحاتللإبلاغ عن المخالفات وو شكاوى الموظفين ،  .١.٦

  
 لاقتراحѧѧاتھم البنѧѧاءة ة الواجبѧѧاتأن الѧѧشركة سѧѧوف تعطѧѧي الاعتبѧѧاروا توقعѧѧيلمѧѧوظفين أن ليمكѧѧن 
وتѧشمل ھѧذه الھѧواجس . حقيقيѧة والѧشكاوىال نظر ومراجعة موضوعية للمخѧاوف إيضاوفرتوس

الاحتيѧѧال أو التزويѧѧر ، والѧѧسرقة ، والتحѧѧرش والتمييѧѧز وعѧѧدم الامتثѧѧال للأنظمѧѧة والتѧѧشريعات 
  .سياسات والإجراءاتوال
  

المѧوظفين الѧذين  .محميѧة للموظѧفال الحقѧوق لѧضمانبنزاھѧة فيھѧا مخاوف يجѧب التحقيѧق ھذه ال
مѧѧن إدارة  المѧѧشورة علѧѧيھم أخѧѧذ ينبغѧѧي ةالمحتملѧѧة اللاأخلاقيѧѧيات لѧѧديھم مخѧѧاوف بѧѧشأن الѧѧسلوك

فѧѧي يѧѧام بѧѧذلك يمكѧѧن للمѧѧوظفين الق. المѧѧوارد البѧѧشرية المحليѧѧة أو المѧѧدير المѧѧالي فѧѧي المقѧѧام الأول
ناقش ي أن لالضمان أن يتم الاحتفاظ بالسرية ، وينبغي أن الموظفين  . إذا رغبوا في ذلكالخفاء
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مثل ھذه المخاوف مع الزملاء أو أطراف ثالثة أخرى ، على وجه التحديد مѧا لѧم يكѧن مѧصرحا 
  . قانونياًبه أو ما لم يكن مطلبا

  
  ، أو إذا كѧان القلѧق يتعلѧقأثѧاره الذي كان قد ستجابة للقلقالإإذا كان الموظف غير راضي عن 

الاتصال على رئѧيس فريѧق المراجعѧة يمكن الحساسية ، عالية مسألة ذات خطورة استثنائية أو ب
 .لѧصخب التѧي يѧتم نѧشرھا علѧى الإنترانѧت العالميѧةالѧسياسة  وفقѧاللمجموعة الداخلية للحسابات 

 وعنѧوان البريѧد الإلكترونѧي) ١٥٥٤٤١ ١٢٩٣) ٠ (٤٤(+ألف خط ھاتفي ساخن خاص رقم 
) com.s4g@gdoc(متوفرة لھذا الغرض. 
  

 متابعتة الإمتثال للقواعد .٢.٦
  

 ، وباستخدام المعلومات الواردة ية لھذه السياسة الأخلاقالإتباعنحن نراقب ، على أساس منتظم 
يѧة  عن المخالفѧات ، لمراجعѧة الحѧسابات الجاراتبلاغللالخارجي / مرفق الداخلي العن طريق 

  .وتقارير الإدارة
  

  الإلتزام بالسياسات.   ٣.٦
نѧشطة لا بأالتعامѧلتھدف الى الحفاظ على المعѧايير الأخلاقيѧة العاليѧة فѧي  حيث أن جي فور إس

تجارية ،لا يمكن التغاضي عن أي نوع مѧن الممارسѧات التѧي تتعѧارض مѧع مبѧادئ وسياسѧات ال
سات الداعمѧѧѧة ھѧѧѧو شѧѧѧرط للعمѧѧѧل فѧѧѧي والاحتѧѧѧرام الѧѧѧصارم لھѧѧѧذه المبѧѧѧادئ والѧѧѧسيا. المجموعѧѧѧة 
 ، قѧد يѧةتعمѧد خѧرق أو إھمѧال ھѧذه الѧسياسة الأخلاقيأي إجراء من جانѧب الموظѧف . المجموعة

  .كان ذلك مناسبا ، وسوف يتم اتخاذ اجراءات جنائيةإذا يؤدي إلى اتخاذ إجراءات تأديبية 


